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Zusätzliche Bedingungen für Ticketkäufe 

Im Rahmen des Verkaufs von Tickets für die „JazzDP exklusives Albumkonzert“ („Event“), welche 
ausschließlich als Bundle „JazzDP exklusives Albumkonzert Bundle“ in verschiedenen Varianten 
für die Shows am 04.12.2026 und 05.12.2026 in der Uber Arena, Uber Platz 1, 10243 Berlin 
angeboten werden, gelten zusätzlich zu den AGB der Universal Music GmbH die nachfolgenden 
zusätzlichen Bedingungen für Ticketkäufe: 

1. Allgemeines, Geltungsbereich  

Diese zusätzlichen Bedingungen für Ticketkäufe regeln den Verkauf von Tickets durch die 
Universal Music GmbH („Universal Music“). Universal Music ist selbst nicht Veranstalter des 
Events. Das Event wird durch Landstreicher Konzerte GmbH, Wiener Straße 10, 10999 Berlin 
(„Landstreicher Konzerte“) durchgeführt. Gegebenenfalls hat Landstreicher Konzerte 
gesonderte Bedingungen für den Besuch des Events, die zu beachten sind.  

 
2. Zustandekommen des Vertrags  

Das Bundle „JazzDP exklusives Albumkonzert Bundle“ wird in folgenden Varianten angeboten: 

1) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 1 x Ticket Stehplatz | Fr 04.12.2026 

2) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 2 x Ticket Stehplatz | Fr 04.12.2026 

3) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 1 x Ticket Sitzplatz Unterrang | Fr 04.12.2026 

4) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 2 x Ticket Sitzplatz Unterrang | Fr 04.12.2026 

5) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 1 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Fr 04.12.2026 

6) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 2 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Fr 04.12.2026 

7) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket + 1 x Ticket Rollstuhlplatz | Fr 04.12.2026 

8) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Stehplatz | Fr 04.12.2026 | EU 

9) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Stehplatz | Fr 04.12.2026 | EU 

10) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Sitzplatz Unterrang | Fr 04.12.2026 | EU 

11) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Sitzplatz Unterrang | Fr 04.12.2026 | EU 

12) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Fr 04.12.2026 | EU 

13) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Fr 04.12.2026 | EU 

14) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Rollstuhlplatz | Fr 04.12.2026 

15) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Schwerbehindert | Fr 04.12.2026 

16) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Stehplatz | Sa 05.12.2026 

17) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Stehplatz | Sa 05.12.2026 

18) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Sitzplatz Unterrang | Sa 05.12.2026 

19) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Sitzplatz Unterrang | Sa 05.12.2026 

20) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Sitzplatz Oberrang | Sa 05.12.2026 

21) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Sa 05.12.2026 

22) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Rollstuhlplatz | Sa 05.12.2026 
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23) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Stehplatz | Fr 05.12.2026 | EU 

24) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Stehplatz | Sa 05.12.2026 | EU 

25) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Sitzplatz Unterrang| Sa 05.12.2026 | EU 

26) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Sitzplatz Unterrang | Sa 05.12.2026 | EU 

27) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Sa 05.12.2026 | EU 

28) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 2 x Ticket Sitzplatz Oberrang | Sa 05.12.2026 | EU 

29) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Rollstuhlplatz | Fr 05.12.2026 

30) CD + Poster + Stickerset + Souvenirticket 1 x Ticket Schwerbehindert | Fr 05.12.2026 

(nachfolgend insgesamt „Bundle“). Das Bundle kann im Shop unter  

• Show 1 (04.12.2026): 

➢ Bundle DE: https://shop.sdp-online.de/products/jazzdp-cd-merch-ticket-bundle-show-
1 

➢ Bundle EU: https://shop.sdp-online.de/collections/jazzdp-exklusives-albumkonzert-
am-04-12-2026-ausserhalb-von-de  

➢ Bundle Rollstuhl- oder Schwerbehindertenzugang: https://shop.sdp-
online.de/collections/jazzdp-exklusives-albumkonzert-am-04-12-2026-rollstuhl-und-
schwerbehinderten-tickets  

• Show 2 (05.12.2026): 

➢ Bundle DE: https://shop.sdp-online.de/products/jazzdp-cd-merch-ticket-bundle-show-
2  

➢ Bundle EU: https://shop.sdp-online.de/collections/jazzdp-exklusives-albumkonzert-
am-05-12-2026-ausserhalb-von-de  

➢ Bundle Rollstuhl- und Schwerbehindertenzugang: https://shop.sdp-
online.de/collections/jazzdp-exklusives-albumkonzert-am-05-12-2026-rollstuhl-und-
schwerbehinderten-tickets  

erworben werden. Der Vertrag kommt mit Annahme der Bestellung zustande. 

Kosten:  
➢ 99,00 € zzgl. Versandkosten für Bundles mit 1 Ticket (Sitzplatz oder Stehplatz) 
➢ 99,00 € zzgl. Versandkosten für Bundles mit 1 Ticket (Schwerbehindertenplatz oder 

Rollstuhlplatz) 
➢ 179,00 € zzgl. Versandkosten für Bundles mit 2 Tickets (2 Sitzplätze oder 2 Stehplätze)  

 
2.1.  Das Bundle kann bis zum 03.12.2026, 16:00 Uhr (deutsche Zeit) bestellt werden; das 

Angebot gilt nur, solange der Vorrat reicht. 
2.2.  Bei Stehplätzen erfolgt eine freie Platzwahl. Bei Sitzplätzen erfolgt die Platzwahl innerhalb 

der jeweils gebuchten Kategorie (z. B. Oberrang oder Unterrang) frei. Bei Sitzplätzen erfolgt 
ebenfalls eine freie Platzwahl je nach Kategorie.  

2.3. Schwerbehindertentickets berechtigen zum Besuch der Veranstaltung für eine Person mit 
Schwerbehinderung. Der gültige Schwerbehindertenausweis ist beim Besuch der 
Veranstaltung mitzuführen und auf Verlangen vorzuzeigen. Sofern im 
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Schwerbehindertenausweis das Merkzeichen „B“ eingetragen ist, ist die Mitnahme einer 
Begleitperson kostenfrei zulässig. 

2.4.  Der Käufer trägt das Risiko für die richtige Ein- bzw. Angabe von Informationen im 
Bestellprozess, insbesondere hinsichtlich der Auswahl des Events.    

2.5.  Der Erwerb von Bundles pro Ticketkäufer ist auf eine Höchstzahl von 8 (in Worten: acht) 
begrenzt. Sofern diese Höchstzahl vom Ticketkäufer überschritten wird, behält sich Universal 
Music das Recht vor, die über die Höchstzahl hinausgehenden Tickets für den Einlass zu 
sperren. 
 

3. Tickets + Event 
3.1.   Mit dem Erwerb eines Tickets (hier im Rahmen des Bundles) erhält der Käufer das Recht, 

das im Rahmen der Bestellung und auf dem Ticket angegebene Event (JazzDP exklusives 
Albumkonzert) zu besuchen. 

3.2.  Nach Abschluss der Bestellung erhält der Käufer eine separate E-Mail mit einem 
persönlichen Buchungscode sowie einem Link zum Ticketanbieter EVENTIM. Zur 
Freischaltung der Tickets ist der persönliche Buchungscode über den bereitgestellten Link 
einzugeben und der Freischaltungsvorgang zu bestätigen. Anschließend können die 
gebuchten Tickets bestätigt und der Bestellvorgang bei EVENTIM fortgesetzt werden. Hierfür 
ist die Anmeldung in einem bestehenden EVENTIM-Konto oder eine Registrierung 
erforderlich. Im weiteren Bestellprozess kann die gewünschte Versandart gewählt werden 
(insbesondere Ticketdirect/PDF oder EVENTIM.Pass in der EVENTIM-App). Mit Abschluss des 
Bestellvorgangs stehen die Tickets unmittelbar zum Download bzw. in der EVENTIM-App zur 
Verfügung. 

3.3. Für den Einlösevorgang und die anschließende Ticketbuchung ist die Anmeldung in einem 
EVENTIM-Account bzw. eine Registrierung bei EVENTIM erforderlich. Für die Nutzung der 
EVENTIM-Plattform können ergänzend die Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen von EVENTIM gelten. 

3.4. Eine Teilnahme an dem Event ist nur mit Vorlage des digitalen Tickets möglich, das nach 
Einlösung des nach dem Kauf per E-Mail versandten persönlichen Codes über EVENTIM 
generiert wird.  

3.5.  Das Event findet am 04.12.2026 bzw. 05.12.2026 in der Uber Arena, Uber Platz 1, 10243 
Berlin statt. Der Einlass beginnt ab 17:30 Uhr, Beginn 19:30 Uhr. 

3.6. Rückfragen sind per E-Mail an den Kundenservice unter: 
„support@umusiceventsupport.de“ zu richten. 
 
 

4. Regelungen für den Besuch des Events  
4.1.  Vor dem erstmaligen Betreten des Events bzw. des Eventortes findet eine 

Einlasskontrolle statt. Das digitale Ticket ist während des Events bei sich zu führen. 
Grundsätzlich verliert das Ticket beim Verlassen des Eventortes seine Zugangsberechtigung 
und es besteht kein Anspruch auf erneuten Einlass nach Verlassen des Eventortes. 
Ausnahmen werden separat mitgeteilt. 

4.2. Beim Einlass zum Event findet unter Umständen eine Sicherheitskontrolle des 
Ticketinhabers sowie der mitgebrachten Gegenstände durch den Ordnungsdienst statt. Ein 
Zutritt zum Event kann in folgenden Fällen verweigert werden:  

4.2.1. wenn der Ticketinhaber nicht erlaubte Gegenstände oder Substanzen bei sich führt   
4.2.2. wenn ein sonstiges Risiko für die Sicherheit und Gesundheit des Ticketinhabers 

oder anderer Personen besteht und/oder  
4.2.3. wenn ein sonstiger Verstoß gegen die vorliegenden Bedingungen besteht. 

mailto:support@umusiceventsupport.de
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4.3. Nicht zulässige Gegenstände sind u.a.: 
4.3.1. Rucksäcke oder Koffer, mit Ausnahme der explizit erlaubten Taschengröße (Din A4)  
4.3.2. Glasbehälter- und/oder -flaschen  
4.3.3. Helme, Masken (ausgenommen hiervon sind handelsüblicher Mundschutz als 

Hygienemaßnahme), Vermummungen 
4.3.4. Schuss- und sonstige Waffen (aller Art)  
4.3.5. Sperrige Gegenstände  
4.3.6. Drogen, illegale Substanzen jeglicher Art 

4.4. Der Ticketinhaber wird darauf hingewiesen, dass insbesondere bei Musikveranstaltungen 
aufgrund hoher Lautstärke die Gefahr von Hör- und Gesundheitsschäden bestehen kann. Der 
Ticketinhaber ist selbst dafür verantwortlich, geeignete Schutzmaßnahmen, insbesondere 
Gehörschutz, zu treffen. 

4.5. Sofern es gesetzliche und/oder behördliche Regelungen geben sollte, nach der die 
Teilnahme an dem Event nur nach Vorlage eines bestimmten Nachweises möglich ist, so 
muss der Ticketinhaber diesen Nachweis erbringen (z.B.  Corona-Tests, Impfausweise). Kann 
der Nachweis nicht erbracht werden oder berechtigt der erbrachte Nachweis zur 
Zutrittsverweigerung, so besteht kein Anspruch auf Rückerstattung des (teilweisen) Preises 
für das Bundle.  

4.6.  Die Bestimmungen des Veranstalters Landstreicher Konzerte und der Spielstätte sind 
beim Besuch des Events stets zu beachten. 

4.7.  Audio-, Foto- und Videoaufzeichnungen des Events zu kommerziellen Zwecken oder zur 
öffentlichen Verbreitung sind ohne vorherige ausdrückliche Zustimmung des Veranstalters 
untersagt. Der Veranstalter behält sich vor, entsprechende Aufnahmen löschen zu lassen 
und/oder den Zutritt zu verweigern bzw. Personen von der Veranstaltung auszuschließen. 

4.8. Der Ticketinhaber ist verpflichtet, sich am Veranstaltungstag über aktuelle Hinweise, 
Änderungen oder Anweisungen des Veranstalters auf der Webseite des Veranstalters unter: 
„www.landstreicher-konzerte.de“ zu informieren. 

4.9. Eine Erstattung von Reise-, Übernachtungs- oder sonstigen im Zusammenhang mit dem 
Veranstaltungsbesuch entstandenen Kosten ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 

4.10. Die Teilnahme an dem Event ist für Jugendliche ab 16 Jahren bis Mitternacht ohne 
Begleitung eines Personensorgeberechtigten oder Erziehungsbeauftragten erlaubt. Personen 
unter 16 Jahren erhalten nur Zutritt in Begleitung eines Personensorgeberechtigten oder einer 
erziehungsbeauftragten Person im Sinne des Jugendschutzgesetzes. Kindern unter 6 Jahren 
ist der Zutritt zur Veranstaltung nicht gestattet. Das Alter ist auf Verlangen beim Zutritt durch 
Vorlage eines gültigen Ausweisdokuments nachzuweisen. 
 

5. Einwilligung in Bild-, Ton- und Bildtonaufnahmen 
Die Veranstaltung wird in Bild und Ton aufgezeichnet. Mit dem Besuch der Veranstaltung 

erklärt sich der Ticketinhaber mit der unentgeltlichen Anfertigung von Bild-, Ton- und 
Bildtonaufnahmen seiner Person einverstanden. 
Das Label „Nur Musik Ist Schöner“ (Chapter ONE / a Division of Universal Music GmbH, 
Stralauer Allee 2, 10245 Berlin) ist berechtigt, dieses Material örtlich, zeitlich und inhaltlich 
unbeschränkt in allen bekannten und zukünftigen Medien beliebig häufig zu nutzen, zu 
vervielfältigen, zu verbreiten, öffentlich zugänglich zu machen sowie zu Werbe-, 
Dokumentations- und Auswertungszwecken zu verwenden. Dies umfasst insbesondere die 
Nutzung in Film, Fernsehen, Rundfunk, auf Ton- und Bildtonträgern sowie online und mobil. 
Die entsprechenden Rechte dürfen auch auf Dritte übertragen werden. 
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6. Verbot gewerblichen Weiterverkaufs 
6.1. Das Ticket wird ausschließlich zur privaten, nicht kommerziellen Nutzung verkauft. Jeder 

gewerbliche oder kommerzielle Weiterverkauf des Tickets ist untersagt. 
6.2. Ein nichtgewerblicher Weiterverkauf des Tickets, insbesondere in Einzelfällen bei 

Krankheit oder anderweitiger Verhinderung des Ticketkäufers, ist zulässig, wobei ein 
Preisaufschlag von maximal 15% zum Ausgleich von Transaktionskosten gestattet ist. 

6.3. Bei einem Verstoß gegen die vorgenannten Bedingungen hat der jeweilige Veranstalter 
das Recht den Zutritt zu der Veranstaltung ersatzlos zu verweigern. 
 

7. Verlegung des Events 
7.1. Im Falle der Verlegung des Events sind wir berechtigt, die Gültigkeit der ursprünglichen 

Tickets der verlegten Veranstaltung für den neuen, verlegten Termin der Veranstaltung zu 
erklären. Eine Rückgabe der Tickets oder eine Rückabwicklung des Ticketkaufs infolge der 
Verlegung ist in diesen Fällen nicht möglich, es sei denn, die Wahrnehmung des verlegten 
Termins ist für den Ticketkäufer nachweislich nicht zumutbar. Dies gilt nicht, sofern wir die 
Verlegung des Events zu vertreten haben.  
 

8. Schlussbestimmungen 
8.1. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss von 

UN-Kaufrecht. Zwingendes Verbraucherschutzrecht am ständigen Wohnort des Kunden 
bleibt unberührt.  

8.2. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit. 

 


